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SECRETARIA DE CULTURA DE LA PRESIDENCIA

.  INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2016 de la Gerencia de Auditoria
Interna, ha sido elaborado con el propésito de contar con un instrumento que
oriente su accionar, en el desarrollo de las actividades de fiscalizacion y asesoria,
para contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales y al fortalecimiento
de la transparencia, mediante revisiones periddicas y programadas.

Las metas formuladas en el plan, se han establecido considerando el trabajo a
desarrollar en las unidades organizativas y dependencias de la Secretaria, con
resultados que nos permitan agregar valor a la institucion, para asegurar un apoyo
efectivo a la administracion.

Este documento contiene informacion sobre la razén de ser de Auditoria Interna,
como la Mision, Vision, valores y objetivos, asi como los recursos con que cuenta
para el desarrollo de sus funciones, su ubicacion dentro de la estructura
organizativa entre otros.

II. MISIONY VISION

MISION

Ser una instancia independiente y objetiva que brinda servicios de aseguramiento
y consultoria, orientados a fortalecer los sistemas de control, la gestion de riesgos
y los procesos de direccion, mediante un enfoque sistematico, con el uso de
tecnologias de informacion y mejores practicas, las cuales agreguen valor y
propicien la transparencia y la rendicién de cuentas de los recursos asignados a la
institucion.

VISION

Ser la unidad asesora que genere servicios de calidad y sea eficiente en el
cumplimiento de sus funciones, fomentando la mejora continua en la gestion,
mediante practicas alineadas con las estrategias institucionales.
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VALORES

Respeto: Tomar en consideracion el parecer de las personas en cuanto a
sus ideas, pensamientos, criterios, creencias, para mantener buenas
relaciones interpersonales, como base fundamental para nuestra convivencia
y éxito laboral.

Honestidad: Realizar nuestro trabajo con integridad, diligencia vy
responsabilidad; con observancia de las normas legales, éticas y morales
que rigen la profesion, inspirando y transmitiendo confianza hacia los demas
al momento de emitir nuestro juicio.

Calidad: Buscar una mejora permanente en el desarrollo de nuestro trabajo,
evaluando y mejorando los procesos, para ser efectivos en nuestro accionar.
Trabajo en equipo: Armonizar los esfuerzos de los integrantes del equipo de
trabajo, de manera que se aprovechen sus conocimientos, experiencias,
habilidades y destrezas, para el logro de un objetivo comun.

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

General

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones aplicables, asi como la eficacia

del sistema de control interno, proporcionando a los responsables de la

administracion, informacion sobre el resultado de su gestion y propiciando en

su caso, la adopcion de medidas que tiendan a mejorar la eficiencia en la

administracién de los recursos asignados.

Especificos

» Evaluar la idoneidad y medir la eficiencia del sistema de control interno,
que permita garantizar la proteccion de los recursos, la confiabilidad de
los sistemas de informacion, la promocion de la eficiencia operacional,
asegurando asi una funcién de apoyo efectivo a la administracion.

» Proveer acciones de mejora que agreguen valor y contribuyan al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

RELACION CON EL PLAN ESTRATEGICO

El Plan quinquenal de desarrollo 2014-2019 del gobierno de El Salvador,
contempla en el objetivo 11: “Avanzar hacia la construccion de un Estado
concertador, centrado en la ciudadania y orientado a resultados” y en la linea de
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SECRETARIA DE CULTURA DE LA PRESIDENCIA

accion E.11.5 “Fortalecimiento de la transparencia, la lucha contra la corrupciéon y
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica”, la cual esta
relacionada con el que hacer de la Auditoria Interna,en el fomento de la rendicion
de cuentas y la transparencia en el manejo de los fondos, que son aspectos
claves de la gestidon publica.

El plan estratégico institucional 2014-2019 relaciona a Auditoria Interna en las

siguientes acciones estratégicas:

»  Fortalecer las normativas que rigen el que hacer cultural.

»  Fortalecer los sistemas de control y herramientas de gestién administrativa,
normativa y técnico.

VI. UNIVERSO DE AUDITORIA
Se considerd sobre la base de ciertas actividades especificas que se desarrollan
en la institucién, asi como dependencias y Direcciones que conforman la

estructura organizativa, segun el siguiente detalle:

Descripcion Tipo de auditoria

1 Fondo de Actividades Especiales FAE Especial

2 | Embargos judiciales Especial

3 | Ejecucion presupuestaria Financiera

4 | Estados financieros Financiera

5 Existencias institucionales Especial

6 | Fondo Circulante de Monto Fijo Especial

7 | Suministro de combustible Especial

8 | Activo fijo Especial/Operativa

9 Servicios Generales Especial

10 | Adquisiciones y contrataciones institucionales Especial/Operativa

11 | Administradores de contratos Especial

12 | Transferencia de recursos a Instituciones Culturales Especial
Recursos  humanos: Salarios, prestaciones, y

13 : ; Especial
asistencia, etc.

14 | Seguimiento Planes Operativos Anuales Especial

15 Sistema de Coros y Orquestas Juveniles de El Espeeis
Salvador
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Descripcion Tipo de auditoria

16 Dire(':ci.én Nacional de Artes, Teatros y Espacios E&pesisl
Escénicos

17 | Direccion Nacional de Formacion en Artes Especial

18 Direcciér) Nacional de Patrimonio Cultural Tangible Esbesial/Onsiativa
e Intangible

19 | Direccion Nacional de Bibliotecas y Archivos Especial/Operativa

20 | Direccion Nacional de Espacios Culturales Publicos Especial
Museo Nacional de Antropologia Dr. David J.

21 | Guzman (MUNA). Se cre6 el 9 de abril de Especial
1883, actualmente tiene 131 afios
Transferencias de fondos a Casas de la Cultura:

22 | 165 Casas cuyos fondos son administrados por Especial
Comités de Apoyo de cada Casa

23 | Direccion de Publicaciones e Impresos Especial/Operativa

24 | Archivos institucionales Especial

25 | Proyectos de cooperaciéon Especial

26 | Medio ambiente Especial

27 | Tecnologias de informacion y comunicacion Especial

VII.

DIAGNOSTICO

FODA

Fortaleza Debilidad

1. Personal
experiencia en auditoria.
2. Regulacion normativa que fortalece el

con grado académico y | 1. No hay

personal con

conocimiento para la realizacién

-

desempeno del trabajo.

Amenaza
Implementacion de las
recomendaciones no se realizan

oportunamente, debido a falta de
apoyo de las jefaturas, asi como del

de auditorias especializadas.
2. Falta de personal para atender
requerimientos de trabajo.
Oportunidad

1. Coordinar con otras unidades de
auditoria a nivel gubernamental,
para compartir experiencias y
conocimientos.

Pagina 6

de 16




SECRETARIA DE CULTURA DE LA PRESIDENCIA

seguimiento de la alta administracion. | 2. Desde el ejecutivo se fomenta un
proceso de modernizacion
administrativa con énfasis en la
transparencia, la austeridad y la
rendicion de cuentas.

VIll. MATRIZ DE RIESGOS Y ACCIONES CONTINGENCIALES

Matriz de riesgos

| Probabilidad | Magnitud |

Riesgos | Resultado

| de amenaza ‘ de dafio |

1. Falta de personal para atender los
requerimientos de trabajo 4 4 16
solicitados.

2. No agregar valor a los procesos de
gestion de riesgos, control y
gobierno, por la falta de 3 4 12
implementacién de las
recomendaciones formuladas.

3. No realizar auditorias relacionadas
con el medio ambiente y las
Tecnologias de Informaciéon vy
Comunicacion, por falta de
capacitacion especializada y de
recurso humano.

4. Incumplir con las 40 horas de
educaciéon continuada por técnico
auditor, las cuales son requeridas 3 ", 9
por las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental.

Calificacion:
1 = Insignificante 3 = Mediana
2 = Baja 4 = Alta

Acciones contingenciales
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Riesgos

Falta de personal para atender los

Acciones contingenciales
Realizar gestiones ante el despacho,

requerimientos de trabajo | para que se dote del recurso humano
solicitados. necesario.

No agregar valor a los procesos de | Elaborar lineamientos, con el
gestion de riesgos, control vy | proposito que las jefaturas realicen
gobierno, por la falta de|las acciones necesarias, para
implementacion de las | solventar lo observado.

recomendaciones formuladas.

No realizar auditorias relacionadas

con el medio ambiente y las
Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion, por falta de

capacitacion especializada y de
recurso humano.

Desarrollar las competencias del
auditor, en temas de auditorias
especializadas, gestionando
capacitaciones técnicas.

Incumplir con las 40 horas de
educacion continuada por técnico
auditor, las cuales son requeridas
por las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental.

Coordinar capacitaciones con otras
unidades de Auditoria Interna del
sector Gobierno.
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IX CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES gl °"E““§u"gﬁ‘3§3".~’-'}’eiﬂi"‘f‘_’“'““‘“’°"’

B o

L e 'I..

el ol

1.1 Examen esp a archivos instituci Borrador de informe Cacilia/Ricardo 5% 1
1.2 Examen especial FCMF Borrador de informe Cecilia/Ricardo 5% 1
1.3 Examen alas trar ias de fondos a las . e E |
¢ & ikaica ’ Borrador do informe Cogilia/Ricarde 5% 1 2 fd e Y
1.4 Examen especial a (:r;dns 2° congreso latinoamerncano Bor T P— % 1 il e a |
1.5 Examen especial al seguimiento y evaluacion de Y T e
planes aggmﬁvas anuales Borrador de informe Cecilia/Ricardo 5% 1 E
16 E pecial a las i y i Borrador de informe| David/Ricardo 5% 1
= " % Servicios de . -
1.7 Auditoria Operativa al Registro de Bienes Culturales 5 Borrador de informe) David/Ricardo 5% 1 ik
1.8 Examen especial al ISAR Sreriadon  |Bomador de intorme| ANTrrora | Davidicardo % 1 P s
1.8 Emmnupaullnlmmmdenansmnmde B"‘*?"l - . o § i - 21 1
recursos a i insttucional [Bormado i e =l ]
1.10 Examen especial a la gestién de medio ambiente Borrador de infarme Dawid/Ricarco 5% 1 X
1.11 E ial a las adici de activo fijo Borrador de informe Femando/Deysi 5% 1 Bt
1.12 Examen especial a colecturias Sormador e mforme Femando/Doysi 5% 1 e
1.13 Examen ial a la di i6n de Borrador de informe Femnanda/Deysi s% 1 i 1
1.14 Examen especial Estados i Borrador da informal Fermando/Doysi 5% 1 Hitin
1.15 Examen especial a las tecnologias de informacién Borrador de informe Femando/Deysi 5% 1 3
10
21 Participacién on inventrio de materiales y fibros Inventav Acta Fomando Bomal 1.0% 1 2
Auditories AUDITORIA " i 2
22  Auditorias solicitadas Fsesilirosh Informe. i Ricardo/Deysi 1.0% 1 =
: 8
23 Otros requerimientos solicitados R""""“‘L’“" Reports Ricardo/ Fernando 1.0% 10
(5]
AUDITORIA
INTERNA
3 15 3 1.
. - Verificaciones =2 2 2 2
4.1 Verificaciones fisicas de distribucién de came en el PZN lizad Reporte = ;
42  Arqueos de caja a colecturias y FCMF m“"""“’.""" Reporte s s
43 Prusbas.de de libros ¥ " Prusbes Repors i
4.4 J wento de 4 de Cumplimientos INTERNA = =
Intornas y Externas. verificados Ropors
4.5 Paricipacion en capacitaciones técmicas (40 horas por auditor) Actusiizacidn de | Diploma/Hoja de 8 8 8
de la Politica de Ahorro y ] 2
|
1
|
1
51 Realizar evaluaciones de cumplimiento de las Verificacién del 1 y 3
perspectivas de PE| 2014-2018, para verificar la ejecucién cumplimionto do Informe ooy *"’"""‘f‘:l""'“"‘m 5.00% 3
de las metas establecidas motas
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INDICADORES DE GESTION

Eficiencia operativa = Cantidad de auditorias realizadas X 100

Auditorias programadas

Eficacia de los informes = Cantidad de recomendaciones implementadas X 100

Recomendaciones totales en informe

LEYES APLICABLES

Y NN W

\7%

Y Y

YV VVVVYVVYY

Acuerdos Ejecutivos y Legislativos de Declaratorias de Bienes Culturales
Catalogo y Tratamiento de Cuentas Institucional
Cddigo Tributario y su Reglamento
Convencion de 1972 de la UNESCO para la proteccion del patrimonio
cultural
Convencion para la Salvaguarda del Patrimonio Cultural Inmaterial.
UNESCO 2005
Disposiciones Generales del Presupuesto
Instructivo de Seguimiento y Evaluacion de Planes de Trabajo, Secretaria de
Cultura de la Presidencia
Instructivo del Programa de Transferencia de Recursos a Instituciones
Culturales (PTR)
Instructivo para el Funcionamiento de los Comités de Apoyo vy
procedimientos para la Administracion de la Transferencia de fondos de la
Red de las Casas de la Cultura
Ley de Acceso a la Informaciéon Publica y su Reglamento
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y su
Reglamento e Instructivos
Ley de Asuetos, Vacaciones y Licencias de los Empleados Publicos
Ley de Creacion del Archivo General de la Nacion
Ley de Derechos de Autor
Ley de Etica Gubernamental
Ley de la Administracién Financiera del Estado y su Reglamento
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica
Ley de Propiedad Intelectual
Ley del Archivo General de la Nacién
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Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de

Servicios (Ley del IVA) y su Reglamento

Ley del Impuesto sobre la Renta y su Reglamento

Ley del Instituto Salvadorerio del Seguro Social

Ley del Libro

Ley del Premio Nacional de Cultura

Ley del Servicio Civil y su Reglamento

Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones

Ley Especial de Proteccion al Patrimonio Cultural de El Salvador y su

Reglamento

Ley Reguladora de la Garantia de Audiencia de los Empleados Publicos no

comprendidos en la Carrera Administrativa

Ley sobre el Enriquecimiento llicito de Funcionarios y Empleados Publicos

Ley sobre la Compensacion Adicional en Efectivo

Manual de Organizacion de las Unidades Financieras Institucionales (UFI)

Manual de organizacion y Funciones de la Secretaria de Cultura de la

Presidencia

Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria

Manual de procesos y Procedimientos de la Secretaria de Cultura de la

presidencia

Manual para la Rendiciéon de Cuentas del 6érgano Ejecutivo

Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado

Normas de Auditoria Interna del sector Gubernamental

Normas Eticas para la Funcion Publica

Normativa de Operatividad de los colectores Auxiliares del Fondo de

Actividades Especiales-SECULTURA

Normativa de organizacién Interna de la Secretaria de Cultura de la

presidencia

Normativa de Organizacion y Funcionamiento Interno del Registro de Bienes

Culturales Muebles e Inmuebles de El Salvador

Normativa de Regulacién de Investigaciones Arqueolégicas de El Salvador

Normativa para la Operatividad de las Comisiones de Evaluacién de ofertas

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la

Presidencia de la Republica

Reglamento General de Viaticos

Reglamento Interno del Organo Ejecutivo

Reglamento para el control de misiones oficiales realizados por funcionarios
Pagina 11 de 16



XIl.

SECRETARIA DE CULTURA DE LA PRESIDENCIA

y empleados del sector publico y municipales

» Reglamento para el control de vehiculos nacionales y consumo de
combustible

» Reglamento para la celebracién de los juegos florales

PRINCIPALES FUNCIONARIOS ACTUANTES EN LA GESTION

Jefe de Auditoria Interna: Deysi Margoht Cabrera de Martinez.

Funcionario a quien dirige sus reportes: Los informes se dirigen a la Secretaria
de Cultura. Se envia copia a la Directora General de Administracién Cultural de
la Secretaria de Cultura y a la Gerente de Auditoria Interna de la Presidencia de
la Republica.
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ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

Secretario de
Cultura
(*) Consejo de
Administracion [ ——=— T ———— Consejo
de Fidecomiso Consultivo
B Corepce
Externa =1 Directores
|
|
|
|
- i
Comunicaciones {————+ ———— Auditoria
| Interna
|
|
|
1
—— ——— ——— — e ————— e e I — i ————— — ——— ————— —— ——————
r r i I T AR i T i i W = e
| ] | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
| 1 | | | | | 1 | 1
Direccidn Direccion Direccion Direccién Direccién Direccion Direccion Direccién Direccién de Direccion del
Nacional de Nacional de Nacional de General de Nacional de Nacional de Nacional de Casas Nacional de Publicaciones e Museo Nacional
Espacios Archivos y Patrimonio Administracion Artes, Teatros y Formacion en de la Cultura para Investigaciones Impresos de Antropologia
Culturales Bibliotecas Cultural y Cultural Espacios Artes el Desarrollo de la en Cultura y Arte “Dr. David J.
Publicos Natural Escénicos C”"g'ﬂ":ﬂ"‘\:?wyrdd Guzman"

Lineas continuas:

Relacion de mando y autondad.

Lineas discontinuas:

Relacién de coordinacién administrativa de las
Unidades Organizativas con la Direccién General de

Administracién Cultural.

Ministerio de Cultura.

(% El Consejo de Administracién de Fidecomiso entrara en vigencia cuando la Secretaria de Cultura pase a ser
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XIV. RECURSOS CON QUE CUENTA LA UNIDAD

a)

b)

c)

Humanos: El personal con que cuenta Auditoria Interna son 5elementos:
tres de los cuales son técnicos auditores, un colaborador y un jefe.

Mobiliario y equipo: Se cuenta con lo siguiente:
7 computadoras entre lapton y de escritorio

1 Impresora portatil para trabajos de campo

1 Fotocopiadora

3 teléfonos (2 lineas y 1 celular)

7 escritorios con sus respectivas sillas

1 mesa de reuniones con 5 sillas

1 destructora de papel

4 archivos de 4 gavetas

5 Ventiladores

Materiales: Papeleria en general

XV. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DEL ANO ANTERIOR (2014)
Se desarrollaron acciones de control en las diferentes areas, conforme al
plan operativo anual aprobado, con el siguiente resultado:

Unidad de Metas Metas
No Metas s i
medida | programadas | ejecutadas
1 | Auditorias Informe 24 21
2 | Verificaciones fisicas Reporte 24 24
3 | Participacion en inventarios Acta 1 1
4 | Auditorias solicitadas Informe 1 1
5 | Seguimiento de auditorias Informe 1 1
6 | Requerimientos internos Reporte 12 11
7 | Requerimientos externos Reporte 2 1
8 | Otras actividades Memoria
(reuniones y elaboracién de | ' 49 49
POA) pfan
TOTAL 114 109
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Principales logros:

1. Bienes registrados e inventariados derivado de verificaciones fisicas.

2. Hemos contribuido al fortalecimiento del control interno y derivado de
recomendaciones, algunas Direcciones Nacionales y Departamentos
han trabajado en puntos de control y otros aspectos.

3. Fomento de una cultura de revisiones y rendicién de cuentas, en las
diferentes unidades organizativas.

XVIl. PROGRAMA DE DESARROLLO CONTINUO

Se requiere desarrollar las capacidades y habilidades del personal, para un
desempefio de calidad, acorde a las demandas de la administracion publica, para
garantizar aportes objetivos, profesionales y que las recomendaciones sean
efectivas y oportunas.

La institucion gestiona a través del departamento de Recursos Humanos,
capacitaciones en temas de interés para Auditoria Interna. Asi mismo se accesa a
capacitaciones técnicas impartidas por organismos publicos, entre los que se
encuentran:

Dependencia Tematica

Ministerio de Hacienda » Actualizacion de normativas relacionadas con la
funcion publica o capacitacion sobre nuevas leyes

» Curso de especializacion en contabilidad
gubernamental

» Seminario de analisis e interpretacién de estados
financieros gubernamentales

» Seminario de presupuesto

Corte de Cuentas de la | » Control interno (Coso ERM, Cobit)
Republica » Normas de auditoria

» Auditoria de gestion en medio ambiente
» Auditoria en Tecnologias de informacion
» Otros temas segun convocatorias
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XVIl. APROBACION
El presente plan entrara en vigencia a partir de la autorizacion de la Secretaria de
Cultura. |

Autorizado:
Maestra Silvia Elena Regalado
Secretaria de Cultura de la Presidenci

Vo.Bo , , Sty
Lic. Noemy Navas) % I

Directora General de Administracion Cultu r/J{fgﬁ“;‘;ﬁ?ﬁ O
S by ) <:\
{J‘&- RILAT e 1\3
_ 'y %

o] 1%% C,:‘_«-@\

b &8

. LA

Revisado: ‘?ﬁv
; . 2 . X3 P/

Lic. Claudia Ramirez de I&e&as \%:W//

Jefa del departamento de Organizacion y Planificacion

Formulado y elaborado:
Deysi Margoht Cabrera de Martinez
Jefa de Auditoria Interna

Fernando José Bernal Chavarria J%

Técnico de Enlace (

Fecha de autorizacion: ABR 2 016
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